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OZET

Bu aragtirmanin amaci, pandemi déneminde “Bireyle Psikolojik Danigma Uygulamasi” dersini online
olarak okuyan Rehberlik ve Psikolojik Danigma lisans 6grencilerinin psikolojik danismaya yonelik
algilarini incelemektir. Arastirmada, nitel aragtirma yontemi kullanilmistir. Aragtirmanin ¢alisma grubu,
2020- 2021 egitim-6gretim yilinda Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesinde Bireyle Psikolojik
Danisma Uygulamas: dersini online sekilde okuyan toplam 9 (1 Erkek, 8 Kadm) lisans dgrencisinden
olusturulmustur. Calisma grubunun se¢iminde amagli 6rnekleme tiirlerinden biri olan 6lgiit 6rnekleme
yontemi kullanilmistir. Veriler géniilliilik ve gizlilik ilkesi dahilinde toplanmis ve yar1 yapilandirtilmig
goriisme formu ile elde edilmistir. Gorlisme formunda 5 adet soruya yer verilmistir. Verilerin analiz
edilmesinde ise betimsel analiz ve igerik analizinden yararlanilmistir. Betimsel analiz sonucu ulagilan
temalar, “Bireyle Psikolojik Danigsma Uygulamasi dersinin online okutulmasinin psikolojik danisman
adayma katkilar1”, “Bireyle Psikolojik Danigma Uygulamasi dersinin online okutulmasmin psikolojik
danisman adayma olumsuz etkileri”, “psikolojik danigman adaymnin psikolojik danigmaya yonelik
kaygilar1”, “psikolojik danisman adayinin danisma siirecinde kendini degerlendirmesi” ve “Bireyle
Psikolojik Danigma Uygulamasi dersinin online okutulmasi nedeniyle kendini psikolojik danismada
yetersiz olarak algilayan meslektaslarina yonelik oOnerileri” seklinde belirlenmistir. Icerik analizi
dogrultusunda bu temalara ait cesitli kategoriler olusturularak ulasilan sonuglar ilgili literatiir temelinde
degerlendirilmis, 6nerilere yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Online Egitim, Bireyle Psikolojik Danmisma Uygulamasi, Psikolojik Danisman
Egitimi
ABSTRACT

The aim of this study is to examine the perceptions of Guidance and Psychological Counseling
undergraduate students who read the course "Practice of Individual Counseling" online during the
pandemic period. Qualitative research method was used in the research. The study group of the research
consisted of a total of 9 (1 Male, 8 Female) undergraduate students who read the Individual Counseling
Practice online course at Pamukkale University Faculty of Education in the 2020-2021 academic year.
The criterion sampling method, which is one of the purposive sampling types, was used in the selection
of the study group. The data were collected in accordance with the principle of voluntariness and
confidentiality and were obtained with a semi-structured interview form. There were 5 questions in the
interview form. In the analysis of the data, descriptive analysis and content analysis were used. The
themes that were reached as a result of the descriptive analysis, "The contributions of online teaching of
the Individual Counseling Practice course to the counselor candidate”, "The negative effects of the
online counseling of the Individual Counseling Practice course on the counselor candidate”, “the
psychological counselor candidate's concerns about counseling”, " self-evaluation of the counselor
candidate during the counseling process” and “Suggestions for colleagues who perceive themselves as
inadequate in psychological counseling due to the fact that the Individual Counseling Practice course is
taught online”. In line with the content analysis, various categories belonging to these themes were
created and the results were evaluated on the basis of the relevant literature, and suggestions were
included.

Key Words: Online Education, Individual Counseling Practice, Counselor Education

Nitelikli bir psikolojik danigmanin, teorik bilgilerinin yaninda 6nemli sayida psikolojik danisma oturumu
gergeklestirerek deneyim kazanmasi kritik bir 6neme sahiptir (Blylikgdze- Kavas, 2011). Bu ydniiyle
psikolojik danigman egitiminde damigsman adaylarina kuramsal bilgi ve becerilerle birlikte bunlan
uygulayabilmeleri igin firsat verilmesi beklenmektedir. Bu firsat Tiirkiye’de temel olarak lisans egitiminde
okutulan bireyle psikolojik danisma uygulamasi (BPDU) dersi araciligiyla saglanmaktadir (Kogyigit, 2020).
Ancak Covid-19 pandemisi diger tiim derslerde oldugu gibi BPDU dersinin de isleyisini dnemli 6lgiide
etkilemistir.

Salginlar tarih boyunca pek ¢ok toplumu etkilemis ve bu salginlara bagli olarak tarihte milyonlarca 6liim
gerceklesmistir. Salginlar toplumlarda egitim ekonomi ve kiiltiir alanlarinda olumsuz etkiye neden olmus,
birtakim degisikliklerin yasanmasini zorunlu kilmistir (Davran,2020). Bu salginlardan biri olarak giiniimiizde
Covid-19 karsimiza ¢ikmustir. Tiirkiye’de ilk viriis vakasinin goriildiigii 2020 yili mart ayindan bu yana Covid-
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19 pandemisi diger salginlar gibi bazi zorluklar beraberinde getirerek giinliilk yasam rutinini bozmustur. Bu
durumun etkiledigi alanlardan birisi olarak da egitim alani goriilmektedir. Bu dogrultuda 23 Mart 2020
tarihinde Milli Egitim Bakanlig1 ve YOK tarafindan alman karar ile yiiz yiize egitimin yerine uzaktan egitim
siirecine gecilmistir (Ozdogan ve Berkant,2020) Uzaktan egitim literatiirde egitim siirecinin biiyiik boliimiiniin
Ogretenin ve 6grenenin birbirlerinden farkli yerde oldugu, okutulan derse uygun materyallerin kullanildig1 ve
daha bagimsiz olarak ytiriitiilen bir egitim tiirii olarak belirtilmistir (Usun, 2006).

Pandeminin getirmis oldugu bazi zorunluluklar altinda online olarak yiiriitiilmeye ¢alisilan BPDU dersinin
damgman adaylarmin psikolojik danismaya yonelik algilarini nasil etkiledigi de merak konusu olmustur. ilgili
literatiirlin incelenmesi sonucunda Covid-19 siireciyle birlikte ani bir sekilde uygulanmaya baslanan internet
tabanli uzaktan egitim siireciyle iligkili literatiirde birgok c¢alismaya ulasilabilmektedir (Kurnaz ve
Sercemeli,2020; Altun-Ekiz, 2020;Aktas ve ark.,2020; Altuntas-Yilmaz, 2020;Keskin ve Ozer Kaya, 2020).
Rehberlik ve Psikolojik Danisma alaninda ise Kogyigit Ozyigit ve Erkan Atik (2021) Covid-19 Siirecinde
Psikolojik Danigma ve Siipervizyon konusunda lisansiistii diizeyde 12 katilimer ile ¢aligma yiiriitmiistiir.
Literatiirde ulasilabilen arastirmalar genel olarak degerlendirildiginde pandemi siirecinde online olarak
okutulan BPDU dersinin degerlendirilmesine yonelik lisans diizeyinde bir ¢calisma mevcut degildir. Bu bilgiler
1s18inda calismanin amact pandemi doneminde “Bireyle Psikolojik Danisma Uygulamasi” dersini online
olarak okuyan PDR lisans 6grencilerinin psikolojik danigmaya yonelik algilarini incelemektir. Bu amag
dogrultusunda pandemi déneminde BPDU dersini online olarak okuyan PDR lisans 6grencilerinin psikolojik
danismaya yonelik algilar1 nasildir? sorusuna cevap aranmaktadir.

2. YONTEM

Bu calismada sosyal bir olguyu daha derinlemesine bir sekilde incelemek amaci ile nitel arastirma
yonteminden ve nitel arastirma desenlerinden biri olan olgu bilim deseninden faydalanilmistir. Nitel arastirma
yontemi, goriisme, gézlem ve dokiiman analizi gibi tekniklerin kullanildigi, olaylarin dogal ortamlarinda tiim
haliyle ortaya konuldugu yontemlerden birisidir. Nitel arastirma, olguyu katilimcilarin bakis agilarindan
inceleyebilmeyi ve bu bakis acilarinin hangi sosyal yap1 ve siirecler tarafindan olustugunu anlamamizi saglar.
Olgu bilim deseni ise farkindalik sahibi oldugumuz fakat derinlemesine bir anlayisa sahip olmadiginiz
kavramlar {izerine yogunlasir ve bu olgulara iliskin bizim daha derinlemesine ve detayli bir anlayis
kazanmamizi saglar (Yildirim ve Simsek, 2006).

2.1. Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu 2020-2021 giiz doneminde Pamukkale Universitesinde Rehberlik ve Psikolojik
Danigsma Boliimiinde egitim alan ve “Bireyle Psikolojik Danigsma Uygulamas1” dersini online sekilde okuyan 9
Ogrenci olusturmaktadir. Bu Ogrencilerin 8’1 kadin, 1’1 erkektir. Caligma grubunun segiminde amach
ornekleme tiirlerinden olan 6l¢iit 6rnekleme yonteminden faydalanilmistir. Amacgli 6rnekleme zengin bilgisi
oldugu disiiniilen olgularin derinlemesine c¢alisilmasina olanak saglar. Bu bakimdan amagli Grnekleme
yontemleri pek ¢ok durumda olgu ve olaylarin ifadesi ve kesfinde fayda saglar. Olgiit 6rnekleme ydnteminde

ise temel anlayis daha 6nceden belirlenmis bir 6l¢iitii saglayan durumlarin ¢alisiimasidir (Yildirim ve Simsek,
2006).

2.2. Veri Toplama Araci

Bu c¢alismada, arastirmacinin daha 6nceden sormay1 diisiindiigii sorulari igeren gériisme formunun hazirlandigi
bunun yaninda arastirmacinin goériismenin akigina bagli olarak farkli alt sorularla gdriismenin akisini
degistirebildigi ve kisinin yanitlarim1 agmasini veya derinlemesine detaylandirmasimi saglayabildigi yari
yapilandirtlmig goriisme formu kullanilmistir. Yar1 yapilandirilmig goriismeler belirli diizeyde de olsa bir
standarthiga ve esneklige sahip oldugu ve yazmaya ve doldurmaya dayali testlerden farkli olarak belirli bir
konuda daha derinlemesine bilgi verebilme potansiyeli nedeniyle arastirmacilarca sik¢a kullanilabilmektedir
(Yildirnm ve Simgek, 2006). Yar1 yapilandirilmig goriisme formunda bulunan agik uglu sorularin
hazirlanmasinda ilk olarak literatiir taramas1 yapilmigtir. Pandemi ve BPDU dersine yonelik yapilan literatiir
taramasi 1s18inda bes adet agik uglu goriisme sorusu hazirlanmistir. Goriisme formundaki sorulara asagida yer
verilmistir:

v' BPDU dersinin online okunmasinin psikolojik damismaya yonelik algimizda olumlu katkilari nelerdir?

v BPDU dersinin online okunmasinin psikolojik danismaya yo6nelik alginizda olumsuz etkileri nelerdir?

v BPDU dersinin online okutulmasinin danisma kayginiza etkisini nasil degerlendirirsiniz?
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v BPDU dersinin online okutulmasinin psikolojik danmigmaya yonelik algimizda olumlu ve olumsuz etkileriyle
psikolojik danigsmaya yonelik kaygilarinizi birlikte degerlendirdiginizde kendinizi gergek bir danigsma
oturumunda nasil degerlendirirsiniz?

v BPDU dersini online olarak okudugu igin kendini psikolojik danigma yapmakta yetersiz goéren
meslektaslariniza 6nerileriniz neler olur?

2.3. Veri Toplama Siireci

Aragtirmada toplanan verilerin tiimii, pandemi doneminde olunmasi sebebiyle uzaktan gerceklestirilmistir.
Oncelikle goriisiilebilecek dgrenciler belirlenmis ve iletisime gecilmis, calismanin amacindan bahsedilmistir.
Ayrica gorlismenin nasil yapilacagi detayli bir sekilde agiklanmigtir. Uygun oldugu belirlenen 6grencilerden
yart yapilandirilmig goriigme formunu doldurmalarn istenmis gerekli goriilen yerlerde katilimcilara sorularla
ilgili ek sorular sorulmustur. Toplanan veriler arastirmaci tarafindan arsivlenerek korunacaktir.

2.4. Verilerin Analizi

Katilimcilardan verilerin toplanmasinin ardindan sirasi ile betimsel analiz ve igerik analizi yontemlerinden
yararlanilmigtir. Betimsel analiz yontemi ile dzetlenerek yorumlanan veriler igerik analizi yontemi ile daha
derinlemesine analiz edilmekte ve farkina varilmayan kavramlara ulasilabilmektedir (Yildirim ve Simsek,
2006). Verilerin analiz asamasinda temalara ve buna bagh kategorilere ulasilmasi amaglanmustir. ilk olarak
arasgtirma kapsaminda betimsel analiz yontemiyle temalar belirlenmistir. Temalara ulasilmasinda “online
egitim siireci” ve “bireyle psikolojik danisma uygulamalar1 dersi” ile ilgili yapilan ulusal literatiir taramasi
sonucu olusturulan yar1 yapilandirilmis goriisme formunda bulunan sorulardan faydalanilmistir. Bu temalar,
BPDU dersinin online okutulmasinin psikolojik danigman adayma katkilari, BPDU dersinin online
okutulmasmin psikolojik danisman adayma olumsuz etkileri; psikolojik danisman adaymin psikolojik
danigmaya yonelik kaygilari, danisman adaymnin danigsma siirecinde kendini degerlendirmesi ve BPDU
uygulamasmin online okutulmast nedeniyle kendini psikolojik danismada yetersiz olarak algilayan
meslektaslarina yonelik oneriler seklindedir. Belirtilen temalarin belirlenmesinden sonra, icerik analizi
yonteminden faydalanilarak daha derinlemesine bilgilere ulasilmis ve kategoriler olusturulmustur. Bu
kategorilere “Bulgular” boliimiinde yer verilmistir. Ayrica verilerin kodlanmasi siirecinde katilimci gizliligi
g0z Oniine alinarak, katilime1 isimleri kullanilmamis, katilimcilara “PD” seklinde baslayan kodlar verilmistir.

3. BULGULAR

Bu boliimde ¢alismada ulasilan temalara ve kategorilere yer ayrilmistir. Calismanin temalari, BPDU dersinin
online okutulmasiin psikolojik danigman adayina katkilari, olumsuz etkileri; psikolojik danigman adaymin
psikolojik danigmaya yonelik kaygilari, danisma siirecinde kendini degerlendirmesi ve BPDU uygulamasinin
online okutulmasi nedeniyle kendini psikolojik danigmada yetersiz olarak algilayan meslektaglarina yonelik
onerileri seklindedir. Her temaya ait kategorilere asagida yer verilmistir.

3.1. BPDU Dersinin Online Okutulmasinin Psikolojik Danisman Adayina Katkilar1 Temasi

BPDU dersinin online okutulmasinin psikolojik danisman adayina katkilar1 temasi igerik analizi yontemiyle
kategorilere ayrilmistir. Bu kategoriler, “Siipervizoriin katkilar1”, “Danisanin Katkilar1”, “Diger Siuf
Uyelerinin Katkilar1” ve “Siipervizyon Tekniginin Katkilar1” seklindedir. Katilimcilar BPDU dersinin online
okutulmasimin katkilarinin ¢ogunlukla siipervizorden kaynaklandigini ifade etmislerdir. Kategorilere ve 6rnek
alitilara asagida Tablo 1’de yer verilmistir.

Tablo 1.BPDU Dersinin Online Okutulmasinin Psikolojik Danisman Adaymna Katkilar

Kategori Ornek Alinti
Siipervizoriin “Danigma siireci boyunca siipervizor tarafindan kisa stire sonra geri doniit alabilmek BPDU dersinin online
katkilari yapilmasimin olumlu bir katkistydr.” (PD5)

(8 katilmer)

Damisanmin katkilar
(4 katilmer)

“Karsuimizda bizi anlayan psikolojik damgma ogrencileriyle role-playing yapmak damisanin kendini daha
kolay ag¢masini ve danisma siirecinin iyilestirici giiciiniin %100 farkinda olmasi, direng gibi sorunlar
yasamadan eylem agsamasina daha kolay gelmemizi sagladi. Boylece danigma siirecinde asil degisimin oldugu
kismi daha yogun sekilde ¢aligmus olduk.” (PD3)

Diger simf
iiyelerinin katkilari
(6 katilmer)

“Diger sinif arkadaglarim aminda geri doniit verebildigi icin bu bilgiler 1518inda danismaya aninda yon
verebiliyorduk, bu da bir katki olabilir. (PD4)

Siipervizyon
tekniginin katkilari
(5 katihmer)

“Kimi problemler kisinin bizzat kendisine ait getirdigi problemleriydi; kimiyse o an kurguladig:
dogaglamalardr ancak hepsi zaten gercek hayatta karsumiza ¢ikan veya ¢ikabilecek tiirden sorunlardi. Bu
sekilde deneyimlemek olumlu katki sagladi. Bunun yanminda ger¢ek bir danmisma oturumunda ilk defa
deneyimlerken yetersiz geldigimiz durumlar olabilirdi, danisana tepki verememek veya yanlis bir tepkide
bulunmak aramizdaki giiven iliskisini zedeleyebilirdi ve bu yiizden damisan oturumlar: sonlandwmak da
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isteyebilirdi. Acgikcast yararli olamadigimi gormek benim kendime olan giivenimi de zedelerdi o yiizden
ashinda ilk deneyimimizin rol play teknigi olmasi bu bakimdan iyi olabilir.” (PD9)

3.2. BPDU Dersinin Online Okutulmasinin Psikolojik Danisman Adayma Olumsuz Etkileri Temasi

BPDU dersinin online okutulmasinin psikolojik danisman adayma olumsuz etkileri temasi igerik analizi
yontemiyle kategorilere ayrilmistir. Bu kategoriler, “Siipervizoriin Olumsuz Etkileri”, “Danisanin Olumsuz
Etkileri”, “Damsmanin (katilimcimin) Olumsuz Etkileri”, “Diger Sinif Uyelerinin Olumsuz Etkileri” ve
“Stipervizyon Tekniginin Olumsuz Etkileri” seklindedir. Katilimcilar BPDU dersinin online okutulmasinin
olumsuz etkilerinin ¢ogunlukla siipervizérden, danisandan ve siipervizyon tekniginden kaynaklandigini ifade
etmislerdir. Kategorilere ve 6rnek alintilara asagida Tablo 2’de yer verilmistir.

Tablo 2.BPDU Dersinin Online Okutulmasinin Psikolojik Danisman Adayimna Olumsuz Etkileri

Kategori Ornek Alint1

Siipervizoriin “Stipervizériin danisma aninda dinlemesi kaygilanmama neden oldu bu kaygidan dolayr istedigim gibi bir
olumsuz etkileri danmsmanlik yapamadim. Danigsana kendimi vermek yerine hata yapmamaya dikkat ettim.” (PD6)

(7 katihmcy)

Damisanin olumsuz | “Danisan da rol play siirecinde oldugu icin karsimizda gercek bir problem yoktu bu nedenle daniganin
etkileri anlattiklart arasinda her zaman giiclii bir mantik arayamiyorduk, kurmaca oldugu igin problemlerin
(9 katihmer) biitiinliigiinde sikintilar oluyordu. Bu nedenle becerileri etkin kullanamiyorsun. Karsidaki danisan da tamdik

oldugu igin o gergek deneyim hissini yasamakta zorluk ¢ekiyor insan. Bunun disinda danisanin goriintiisii yoktu
sadece sesli baglanti saglanabiliyordu bu nedenle danisant goremedik onlarin jest ve mimiklerini yorumlama
firsati bulamadik.” (PD4)

Danmismanin “Damiganin getirdiklerine karsin bazen verilecek tepkinin bilinememesi durumunda tiim siireci takip eden ve
(Katilimcinin) aninda doniit veren siipervizorden yardim alma egiliminde bulunmak beni bazen siiregten kopartti” (PDS8)
olumsuz etkileri
(3 katihmc)
Diger simif “Online olugu icin tiim sinifin dinlemesi heyecan yapmama neden oldu. Danisana odaklanmak yerine hata
iiyelerinin olumsuz | yapmamaya yanls bir sey séylememeye dikkat etmeye ¢alistim. Kendimi rahat hissedemedim.” (PD6)

etkileri

(3 katihmcr)

Siipervizyon “Rol Play uygulamasindan kaynakli olarak danmisamim zaten benim sinif arkadasim oldugu igin dogalliktan
tekniginin olumsuz | wzakni” (PDI1)

etkileri

(7 katihmci)

3.3. Psikolojik Danisman Adayimin Psikolojik Damismaya Yonelik Kaygilar1 Temasi

Psikolojik danmigman adaymin psikolojik danigmaya yonelik kaygilar temasi igerik analizi yontemiyle
kategorilere ayrilmistir. Bu kategoriler, “Kendine yonelik kaygilar”’, “Danisa Yonelik Kaygilar” ve “Siirece
Yonelik Kaygilar” seklindedir. Katilimcilar psikolojik danigmaya yonelik kaygilarinin genellikle kendilerine
yonelik kaygilar seklinde oldugunu ifade etmislerdir. Kategorilere ve 6rnek alintilara asagida Tablo 3’te yer
verilmistir.

Tablo 3.Psikolojik Danisman Adaymin Psikolojik Danigmaya Yonelik Kaygilari

Kategori Ornek Olay

Kendine  yonelik | “Danisma kaygim ders bazinda diisiiniildiigiinde online oldugu i¢in daha azald: diye diisiiniiyorum. Ciinkii yiiz
kaygular yiize olsaydik bir¢ok oturum yapacaktik bu durum daha kaygi verici olabilirdi. Ancak online sekilde oldugunda
(5 katilimcy) sadece 20 dakika rol play uygulamasi yapmig olmak siirenin az olmasindan dolayr benim kaygilarimi azaltti

diyebilirim. Ancak ileride gerceklestirecegim danisma oturumlarina yonelik kaygilarim artti. Oturumlar nasil
baslatlir konusunda bir ¢alisma yapabilsek de oturum nasil stirdiiriiliir, beceriler tam manasiysa nasil
uygulanmr, oturum nasil bitirilir? gibi agamalart deneyimleyememis olmak bende kaygi hissi uyandiriyor. Bu
nedenle acaba yapamazsam, ben yetersizim gibi diigiincelere kapilabiliyorum.” (PD4)

Danisana  yénelik | “Genel olarak danisanin bir tepki vermesinden kaygilaniyyorum. Ciinkii bir deneyimim olmadig icin danisan
kayguar bir seyler anlattiktan sonra tepki veremezsem diye kaygilaniyorum. Bunun disinda verecegim tepkilerin
(4 katilimcy) dogrulugundan emin olamiyorum bu durum da beni kaygilandiriyor. Ayrica danigma bittikten sonra kafamdaki
sorulart danisabilecegim birisi olmadigi icin kaygilantyorum Bunun bir uygulamasi olsaydi bilgi alabilecegim
siipervizor veya diger sinif arkadagslarim gibi kaynaklar olurdu ama artik tek basimayim diye hissediyorum”

(PD1)
Siirece yonelik | “Danisma oturumunu iyi yonetemezsem diye kaygilaniyorum mesela danisan geg¢ geldi veya hediye getirdi ne
kaygilar yapmam lazim. Bunlart uygulamada gordiik ancak ger¢ek danmismaya uyarlamada etkili olabilecek mi emin
(4 katilimcy) degilim. Bunun disinda siiregte bogulursam ne yapacagimi nasil isin icinden ¢ikacagimi bilemezsem ne

yvaparim diye endiselerim var. Siireci iyi yapilandiramamak biiyiik bir korkum ashinda mesela sorunu yanlis
anlamlandirip danismayr ¢ikmaz bir yola stirmekten korkuyorum.” (PD4)
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3.4. Psikolojik Damisma Adayimin Danisma Siirecinde Kendini Degerlendirmesi Temasi

Psikolojik danisman adayinin danisma siirecinde kendini degerlendirmesi temasi igerik analizi yontemiyle
kategorilere ayrilmistir. Bu kategoriler, “Terapotik becerilerin degerlendirilmesi”, “Terapdtik kosullarin
Degerlendirilmesi”, “Kuramsal Bilginin Degerlendirilmesi”, “Iletisim Becerilerinin Degerlendirilmesi” ve
“Etik Konularin Degerlendirilmesi” seklindedir. Katilimcilar psikolojik danisma siirecinde genel olarak
terapotik kosullar ve iletisim becerileri konusunda kendilerini yeterli goriirken terapdtik beceriler konusunda
eksiklik hissettiklerini ifade etmislerdir. Kategorilere ve drnek alintilara asagida Tablo 4’te yer verilmistir.

Tablo 4.Psikolojik Danisma Adayimin Danigma Siirecinde Kendini Degerlendirmesi

Kategori Ornek Olay

Terapotik “Ozellikle yapilama becerimin gelistigini diisinmekteyim. Online siirecte diger simf iiyelerinin de

becerilerin vapilamalarina ¢okga sahit oldugum ic¢in bu becerimin gelistigini diisiinmekteyim. Bununla beraber asgari

degerlendirilmesi diizeyde tesvik ve sessizligi kullanma becerilerimi de online siirecte kullanabildigimi fark ettim. Ilk oturum

(8 katihmcr) canlandirmasi yapildigr igin icerik yansitmalarmi da kullanma imkdni buldum fakat bunun daha da
gelistirmem gerektigini diigtiniiyorum.” (PD8)

Terapotik “Terapotik kosullar biraz daha insanlarda temel diizeyde olabilecek seyler. Mesela empati kosulunu su an

kosullarin tecriibem olmasa da damismada etkili kullanabilirim diye diigiiniiyorum. Bu nedenle terapoitik becerileri

degerlendirilmesi nazaran terapotik kosullar: daha iyi yapabilirim diye diisiiniiyorum.” (PD1)

(8 katihmci)

Kuramsal bilginin | “Kuramsal hakimiyetinde temel diizeyde kaldigini diistiniiyorum. Kuram olarak lisans egitiminde danmigandan

degerlendirilmesi hiz alan yaklasimi kullandik ama onu da tam anlamiyla bildigimi diigiinmiiyorum. Kuramin varsayimlarina

(5 katihmei) nasil uygulanacagina dair bilgirim ¢ok temel diizeyde. Diger kuramlara yénelik ise bilgilerim bu kuramdan
cok daha az. Genel olarak kuram konusunda da zorlanabilecegimi diigtiniiyorum.” (PD4)

Tletisim “Onlinedaki iletigim yiiz yiize iletisimin yerini alamayacagin diisiintiyorum. Psikolojik danigmanlik yiiz yiize

becerilerinin yapilmali bence ¢iinkii sozlii iletisim kadar sozsiiz iletisim danismada ¢ok dnemli bir yiiz ifadesi danmigam

degerlendirilmesi anladigimizi iletebilir. BPDU dersinde bazi iletisim becerilerini deneyimleyemedigimiz i¢in de bazi sorunlar

(8 katihmci) yasayabilecegimi diigtiniiyorum.” (PD6)

Etik konularin | “Etik ikilemle karsilasirsam bu durumda zorlanacagimi diisiiniiyorum.” (PD9)

degerlendirilmesi

(6 katihmc)

3.5.Psikolojik Damisman Adaymmn BPDU Uygulamasimin Online Okutulmasi Nedeniyle Kendini
Psikolojik Danismada Yetersiz Olarak Algilayan Meslektaslarina Yonelik Onerileri Temasi

Psikolojik danisman adaymin BPDU uygulamasinin online okutulmasi nedeniyle kendini psikolojik
danigmada yetersiz olarak algilayan meslektaglarina yonelik Onerileri temasi igerik analizi ydntemiyle
kategorilere ayrilmigtir. Bu kategoriler, “Egitim”, “Okuma” ve “Uygulama” seklindedir. Katilimcilar
meslektaglarina onerilerinde genel olarak egitim ve okumalar konusunda gesitli onerilerini dile getirmislerdir.
Kategorilere ve 6rnek alintilara asagida Tablo 5’te yer verilmistir.

Tablo 5.Psikolojik Danisman Adaymin BPDU Uygulamasinin Online Okutulmasi Nedeniyle Kendini Psikolojik Danigmada Yetersiz
Olarak Algilayan Meslektaslarina Yonelik Onerileri

Kategori Ornek Alint
Egitim “Kendim iicretsiz olan egitimleri takip edip onlara katiliyorum. Zaten uzaktan egitimle o mecranin da
(8 katilimcy) gelistigini ve bir¢ok yerin bu sekilde iicretsiz egitimler verdigini gordiim. O yiizden siki takip edince bu sekilde

faydalanmila bilinir. Eger maddi sorun yoksa daha kaliteli ve giivenilen kisilerden egitim almamin ¢ok faydall
olacagin diisiiniiyorum. Her insan derya deniz o yiizden farkli bakis acilari ¢ok onemli. Egitimleri hayatin her
donemde almak lazim. Her farkli damisan igin yeterli ya da yetersiz konuma gelebiliriz her an bence.” (PD7)

Okuma “Okumalar konusunda da bazi onerilerim olabilir ancak bu okumalar meslek tercihlerine gore degisebilir.
(9 katilimcy) Ornegin ben su an yiiksek lisans yapiyorum bu nedenle yine siipervizor destekli egitimler alacagim ve bunlar
disinda alamimla ilgili literatiir taramalari bol bol yapacagim ancak okulda, okul psikolojik danismant olarak
calismak isteyen meslektaslarima onerim de var. Kendi mesleklerine yonelik dergileri takip edebilirler. Ancak
yine de sadece okumalarin yeterli oldugunu diisiinmiiyorum. Kesinlikle uygulamali bir egitim almalilar.”

(PD1)
Uygulama “En iyi 6grenmenin yaparak yasayarak oldugunu diisiiniirsek psikolojik danigmanin yamnda staj yaparak
(2 katilimcy) damismalara katilarak kendini gelistirebilirler.” (PD6)

4. TARTISMA

Bu caligmada Rehberlik ve Psikolojik Damisma Anabilim Dalinda BPDU dersini online sekilde okuyan
Ogrencilerin psikolojik danigsmaya yonelik algilar1 nitel bir yaklagimla incelenmistir. Calismadan elde edilen
bulgular incelendiginde psikolojik damigman adaylart BPDU dersinin online okutulmasinin psikolojik
danigsmaya yonelik algilarimi ¢esitli yonlerden olumsuz sekilde etkiledigini ifade etmektedirler. Danigman
adaylar1i BPDU dersinin online okutulmasinin faydalar1 olarak siipervizér ve diger simif iiyelerinden aninda
doniit alabilmelerini, sinif arkadaglarindan segilen danisanlarindan kaynaklanan olumlu katkilar olarak
daniganlarinin PDR 6grencisi olmasi nedeniyle karsilarinda onlart anlayan bir danisan bulundugunu ve
kendilerini daha kolay agma egiliminde bulunduklari ve danisan direngleri diisiik seviyede oldugu i¢in siiregte
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bu durumun onlarin iglerini kolaylastirdigini belirtmislerdir. Bunlarin yani sira daniganin o soruna gercekten
sahip olmamasinin danismanda ‘ona zarar verir miyim’ diisiincesinin olusmamasina neden olmasindan dolay1
stirecte daha az kaygi yasadiklar1 sonucuna ulasilmistir. Danisanlardan kaynaklan diger bir olumlu katki olarak
da damigmanlarin ilk deneyimleri olmasindan dolayr oturumun herhangi bir noktasinda danmigana tepki
vermekte zorlandiklarinda, danisanlarin danismana yardimci olma egiliminde bulunarak ve onlara verdigi bazi
ek bilgilerle danismanlara kilavuz olmaya ¢alismasi gosterilebilir. Bu olumlu etkiler disinda Ozdogan ve
Berkant (2020)’1n yapmis oldugu ¢aligmanin sonuglarina benzer olarak hastaligin bulasmasina yonelik koruma
saglamasi ve derslerin defalarca izlenebilir olmasi gibi etkiler de katilimcilarin BPDU ve diger online
derslerde fark ettigi olumlu katkilar olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

Katilimcilar BPDU dersinin online okutulmasinin olumsuz etkilerini degerlendirdiginde siipervizor, danisan
ve danismandan kaynaklanan en yaygin sorunun teknik aksakliklar oldugunu belirtmislerdir. Bu sonug ilgili
literatiirdeki diger calismalarin sonuglariyla desteklenir niteliktedir. Keskin ve Ozer Kaya (2020)’nin uzaktan
egitimin degerlendirilmesine iligskin olarak yiirittiikleri ¢aligmada, Ggrencilerin egitimi esnasinda teknik
sorunlarin yasandigini ortaya koymuslardir. Bir bagka ¢alismada Kog¢ (2020) uzaktan egitimin dezavantajh
yanlarm Ogretici ve 0grenci arasindaki etkilesim eksikligi, teknik problemler ve 6grencilerin diizenli derse
katilmayis1 olarak ortaya c¢iktigini belirtmistir. Son olarak Kiirtiincii ve Kurt (2020) birlikte yapmis oldugu
calismasinda 6grencilerin bilgisayar ve internet konularindaki yetersiz olanaklar1 sebebiyle ders siirecini takip
etme konusunda zorlandiklarini ifade etmistir. Aladag (2014) 19 lisans, 7 yiiksek lisans ve 8 doktora dgrencisi
olmak iizere toplam 34 PDR O6grencisiyle yapmis oldugu calismada katilimcilarin en ¢ok iizerinde durdugu
kritik olaylarin slipervizoriin geribildirimine yonelik oldugu sonucuna ulagmistir. Bu dogrultuda geribildirimin
icerigi, niteligi, odag1 ve zamanlamasi geri bildirimin etkililigi konusunda kritik dneme sahiptir. Stipervizoriin
teknik sorunlart diginda bu online siirece diger olumsuz etkilerine bakildiginda ise danisma aninda
siipervizoriin ¢ok fazla araya girmesi ve bu nedenle danisma siirecinin boliinerek dikkatlerin dagilmasi konusu
ifade edilmistir. Diger yandan siipervizoriin siirekli oturumu takip ettigini bilmek danigman adaylarinda kaygi
olusturmus ve siirece odaklanmak yerine hata yapmamaya daha fazla dikkat etmelerine neden olmustur.
Katilimcilar danisan roliindeki sinif iiyesinden kaynaklanan olumsuz etkileri degerlendirdiklerinde ise teknik
sorunlarin yaninda problemin ger¢ek olmamasindan dolay1r Ogrenilenlerin yetersiz oldugu hissine
kapildiklarin1 belirtmistir. Bunun yaninda uydurma bir problemle danisan rolii oynayan Ogrencilerin
anlattiklar1 olaylarda bazi mantik hatalarinin da bulunabildigi ve boyle bir durumun siirecin verimsizlesmesine
neden oldugu ifade edilmistir. Son olarak online siirecte karsidaki danisanin jest ve mimiklerini gérememenin
uygun tepkileri vermelerinde bir engel olusturdugunu dile getirmislerdir. Danisman adaylar1 kendilerinden
kaynaklanan olumsuz etkileri degerlendirdiginde ise genel olarak kendilerinden kaynaklanan bir olumsuz
etkinin bulunmadigin1 sadece teknik bazi aksakliklarin yaninda, yasanilan uygun tepkiyi bulamama anlarinda
siipervizorden yardim alma egiliminde olduklarini ve bu durumun danigmaya yonelik gelisimlerinin dniinde
bir engel olarak goriilebilecegini ifade etmislerdir. BPDU dersinin siipervizor, damisan ve danisman gibi
paydaslarindan olan diger sinif {iyelerinin siirece olumsuz yonde bir katkisi oldugunu diisiinen katilimci sayisi,
diger paydaslarin olumsuz etkilerinden bahseden katilimcilara oranla daha az sayidadir. Kisaca katilimcilar
diger smif iyelerinin bu siiregte ¢ok fazla olumsuz etkisinin olmadigini diisiinmektedirler. Ancak bazi
katilimcilar diger simif iiyelerinin kendilerini dinliyor oluslarinin kendilerindeki danigsma heyecanini ve
gerginligini arttirdigin1 bu nedenle danigana odaklanmak yerine hata yapmamaya daha ¢ok dikkat ettiklerini
belirtmistir. Son olarak c¢aligmada siirecin olumsuz etkileri degerlendirirken katilimcilarin siipervizyon
teknigine degindikleri gériilmiistir. Bu caligmamn yiiriitiildiigii Pamukkale Universitesinde BPDU
uygulamalar1 dersi pandemi nedeniyle online sekilde yiiriitiilmiis ve bu siiregte 6grencilerle psikolojik danisma
siipervizyon tekniklerinden sadece rol oynama ydntemiyle dersler islenmistir. Yalnizca bir tek teknigin
kullanilmig olmast katilimcilar tarafindan olumsuz bir etki olarak gosterilmistir. Ayrica katilimeilar rol
oynama tekniginde danigsanlarinin kendi sinif arkadaglari olmasi nedeniyle danigmanin dogalliktan uzak
oldugunu ve hikayelerin gergek olmamasi nedeniyle sadece giris niteligindeki becerileri kazanabildiklerine,
genel olarak kendilerinin psikolojik danismaya yonelik algilarinda anlamli bir katkisinin olmadigimi dile
getirmiglerdir.Katilimcilar BPDU dersinin online sekilde okutulmasinin ders donemindeki kaygilarim
azalttigini, ders yiiz yiize islenmis olsaydi1 daha fazla kaygi yasayacaklarim belirtmistir. Bunun nedeni olarak
dersin online yiiriitiilmesi siirecinde kendi rahat ortamlarindan derslere katilmalarini, rol play siiresinin az
olmasindan dolay1 derse hazirlikta zorlanmamalarim1 ve silipervizorden aninda doniit alarak oturumu
sekillendirebilmelerini  gostermiglerdir. Ancak bunun aksine katilimcilar, BPDU dersinin online
okutulmasindan dolay1 gergek bir danisma oturumuna yonelik kaygilarinin arttigini belirtmistir. Al-darmaki
(2004)’ye gore danisma uygulamasinin basinda danigman adaylar ¢esitli nedenlerle kaygi yasarlar.
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Bu nedenlerden biri de deneyimdir. Danigman adaylar1 uygulama siirecinde deneyim kazandikg¢a kaygi diizeyi
azalacak, danisma becerilerine iliskin yeterlik algilar1 yiikselecektir. Ancak pandemi nedeniyle BPDU dersinin
gergek bir uygulamadan mahrum sekilde yiiriitiilmesinin, bu ¢alismada yer alan katilimcilarin danisma kaygisi
yasamasinda temel neden olmasi kaginilmazdir. Kurtyilmaz (2015) yapmis oldugu calismasinda danigma
kaygis1 yasayan Ogrencilerde danisma kaygist belirtileri olarak kendilerini baski altinda ifade etmekte
zorlanma, danisani etkili bir sekilde dinleyememekten korkma, siirece odaklanamamaktan ve yanit
verememekten ¢ekinme gibi durumlarin olustugunu ifade etmektedir. Bir diger ¢aligmada ise Kozan (2018)
danigma kaygisinin, danigman adaymin danismaya ydnelik 6z-yeterlik inancini, danisma performansini ve
danisanla iligkisini etkileyen etmenlerin basinda geldigini ifade etmektedir. Bu ¢alismada ise katilimcilar
psikolojik danigmaya yonelik kaygilarin1 degerlendirdiklerinde, kaygilar genel olarak kendilerine, danisana ve
stirece yonelik olarak ayrilabilir. Katilimeilar psikolojik danisma uygulamasi konusunda yetersiz kaldiklarini
diisiindiikleri i¢in gercek bir danisma oturumunda, teorik olarak sahip olduklar1 beceri ve tekniklere iliskin
bilgilerini pratige dokebileceklerinden emin olamadiklarini ve bu nedenle kendilerine yonelik kaygilarmin
arttigini ifade etmistir. Katilimeilar daniganlardan gelebilecek gesitli tepkilerden ¢ekindiklerini, onlara ‘dogru
tepki’ verebileceklerinden siiphe duyduklarini belirtmistir. BPDU dersi kapsaminda gercek bir danisanla
oturum gergeklestiremeyen katilimcilar bu uygulama eksikliginden dolay1 danisanlarinin verecegi tepkilerden
kaygilandiklarini, yanlis bir tepki vermeleri halinde danisanlarinin onlar elestirebileceginden veya siireci
sonlandirabileceginden endiselendiklerini ifade etmistir. Katilimcilar siirece yonelik ise rol oynama tekniginde
kisa siiren, yetersiz bir deneyim yasadiklarin1 ve bu nedenle siirecin planlanmasinda, yapilandirilmasinda,
yiiriitilmesinde kendilerini yetersiz hissettiklerini, bu siiregte ortaya ¢ikabilecek sorunlart nasil
cozebileceklerine yonelik kaygi yasadiklarini belirtmislerdir.

BPDU dersini online okuyarak mezun olmus olan katilimcilar kendilerini gercek bir danisma oturumunda
diisiindiigiinde, teorik diizeyde bilgisine sahip oldugu terapétik beceri ve kosullari uygulamaya gegirme
konusunda genel olarak kendilerini eksik hissettigini belirtmistir. Soysal ve arkadaslarinin (2016) 18 okul
psikolojik danismaniyla yapmis oldugu ¢alismada katilimcilardan 16’sinin mesleki agidan kendilerini yetersiz
algilamalar1 ve uygulamaya dayali bilgi ve becerilerini yeterli diizeyde gormediklerini belirtmeleri dikkat
cekici ve bu caligmanin bulgulartyla ortligiir niteliktedir. Katilimcilar rol oynama tekniginin dogasi geregi
sadece yapilama, igerik yansitmasi ve kismen duygu yansitmasi gibi girig becerilerini uygulayabildiklerini bu
nedenle digerlerine oranla bu becerilerde kendilerini yetkin hissettiklerini ancak sessizlik, baglama gibi
becerilerin rol oynama tekniginde kullanilamamasi nedeniyle bu beceriler konusunda kendilerini yetersiz
hissettiklerini ifade etmistir. Katilimecilar terapotik becerilere oranla terapdtik kosullarda kendilerini daha
yeterli hissetmektedir. Terapotik kosullardan olan “empati” ve “saygi“yr uygulama ile daha da
gelistirebileceklerini diisiinseler de bu kosullarin insanlarda temelde de bulunabilecegini ve kendilerinin bu
0zellige temelde sahip olduklarini belirtmislerdir. Diger terapétik kosullar olan, iligkinin simdi ve buradaligi,
somutluk, kendini agma, saydamlik ve yiizlestirme konularinda ise yine uygulama konusundaki yetersizlik
nedeniyle kendilerini eksik hissetmekte ve bu konularda gercek bir danisma oturumunda zorlanabileceklerini
ifade etmektedirler. Katilimcilar danisandan danigana degisecegini diisiinse de gergek bir daniganla uygulama
yapilamamasi nedeniyle danisma oturumundaki iletisim becerilerinde sorunlar yasayabileceklerini ifade
etmislerdir. Danisma oturumunda jest ve mimiklerine daha fazla dikkat etmeleri gerektigini diisiinen
katilimcilar ayn1 zamanda BPDU dersinin online olmasiyla danisanlarin jest ve mimiklerinden aldigi ipuglarini
kullanma konusunda yetersiz kaldiklarini ifade etmistir. Bunun yaninda iletisim becerilerini gelistirebilme
konusunda terapotik becerilere kiyasla daha timitli olduklarmi belirtmislerdir. Katilimcilar BPDU dersinde
Rogers’in Danigan Merkezli Terapi teknigini kullanmistir. Bu nedenle diger kuramlarin uygulamaya yonelik
kullanilmasina dair bir tecriibeleri bulunmadigimi ve kendilerini yetersiz hissettiklerini belirtmislerdir. Son
olarak gercek bir danisma oturumunda kendilerini etik konularda degerlendiren katilimcilar, her ne kadar etik
ikilemler konusunda konsiiltasyon yapmak gibi ¢6ziim oOnerileri getirebilmis, bu konuyla ilgili lisans
diizeyinde teorik bir ders almis veya etik konularin danigma oturumu oncesinde veya sonrasinda da {izerinde
diigiiniiliip arastirmalar yapilarak tstesinden gelinebilecek bir konu oldugunu diisiinseler dahi uygulama ve
tecriibe eksiklikleri nedeniyle gercek bir danigmada karsilasabilecekleri etik bir sorundan ¢ekindiklerini, ne
yapacaklart konusunda teorik bilgilerinin olmasina ragmen bunu uygulamaya dokmekte ne kadar etkili
davranabileceklerinden emin olamadiklarini ifade etmislerdir.

Katilimcilardan BPDU dersini online sekilde okudugu i¢in kendini psikolojik danisma konusunda yetersiz
hisseden meslektaglarina 6nerilerde bulunmalar1 veya kendilerini bu konuda yetersiz goriiyorlarsa da ne gibi
¢Oziim Onerileri getirebileceklerini belirtmeleri istenmistir. Katilimcilar bu ¢6ziim Onerilerinde en ¢ok
alinabilecek egitimler konusunda fikir belirtmislerdir. Ucretli veya {icretsiz olarak verilen ve siipervizor
kontroliinde uygulama alan1 bulunan egitimler en 6ne ¢ikan Oneridir. Bunun disinda lisansiistii egitimler de
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hem yeni teorik dersleri hem yeni uygulamali dersleri icermesi nedeniyle katilimcilar tarafindan
onerilmektedir. Oneriler danisman adaylariin alanlariyla ilgili okumalar gergeklestirmesini de kapsamaktadir.
Bu okumalarin PDR mezunlarimin ¢aligtign alana veya meslegine gore degiskenlik gosterebilecegini ifade
etmiglerdir. Okulda gorevli bir okul psikolojik danisman1 bu meslek daliyla ilgili dergileri takip edebilir fikrini
one siirmektedirler. Etik konular sebebiyle ne kadar sayisi az olsa dahi 6rnek danisma oturumlari iceren
kitaplar okunmasi veya farkli sorunlarla gelen damisanlara ne gibi tepkilerin verilebilecegini ifade eden
kitaplarin incelenmesi gibi onerilerde bulunmuslardir. Bunlarin yaninda staj yapmak ve rol oynama teknigiyle
cesitli sorunlarda nasil tepki verebilecegine yonelik calismalar gerceklestirmek gibi uygulamalarinda
katkisinin olabilecegini belirtmiglerdir.

5. SINIRLILIKLAR VE ONERILER

Bu arastirma Pamukkale Universitesi “Psikolojik Danisma ve Rehberlik” Anabilim dalinda egitim géren ve
BPDU dersini online okuyan psikolojik danigsman aday1 dgrenciler ile sinirlidir. Diger yandan ¢alismada nitel
arastirma yontemi kullanilmis olup olgusal bir aragtirma amaci glidiilmiistiir. Gelecek galigmalarda farkl
katimcilarla deneysel ve boylamsal arastirmalar gergeklestirilebilir. Arastirmada kullanilan yar
yapilandirilmis goriigme formu sorulari, BPDU dersinin online okutulmasinin danisman adaylarinin psikolojik
danigmaya yonelik algilarina iliskin olup ilgili literatiir taramast sonucu olusturulmustur. Gelecek
arastirmalarda konuyla ilgili farkli kavramlar ile farkli yontemler ele alinabilir. Bu ¢aligmanin sonuglarina gore
BPDU uygulamalar1 dersini online okuyan danigman adaylari psikolojik danismaya yonelik olarak kendilerini
yetersiz géormekte ve bu nedenle kaygi yasamaktadir. BPDU dersinin online okutulmasindan dolay1 psikolojik
danismaya yonelik algilarini yetersiz olarak degerlendiren danisman adaylari, ¢alismanin bulgular ve tartisma
kisimlarinda yer verilen onerileri uygulayabilirler.
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